
	

	
WARRANTY POLICY 

 
Thank you for purchasing MR D.I.Y. home appliance products.  All products are design and manufacture with 
high-quality materials, through the reliable process and following safety standards. MR D.I.Y. warrants that 
the home appliance products are free from manufacturing defects from the date of purchase under normal 
use and service for a period of twelve (12) months. Upon presentation of purchase receipt due to 
manufacturing defect arising from normal usage within warranty period, all defective parts shall be repaired 
or replaced during the warranty period. MR D.I.Y reserves the right to make the final decision on the repair or 
replacement of the said defective parts. 
 
The following is not covered under this warranty: 
1. Damage resulting from accidents, misuse, abuse, alteration, tampering or failure of the user to follow 
normal operating procedures outlined in the user manual. 
2. Defects or damages due to the wrong usage of electrical supply and voltage. 
3. Damages caused by improper testing, demonstration, maintenance, installation, adjustment or alteration 
of any kind. 
4. The product has been tampered with, subject to misuse, negligence and damaged due to unauthorized 
repair. 
5. Products’ electric circuit, charger, batteries and accessories. 
6. Scratches and damages to the other surface areas and externally exposed parts that are due to normal 
usage. 
7. Damages due to commercial usage (warranty covers domestic usage only). 
8. Damages, losses, defects, or malfunctions caused by attack of household pests, fire, lightning, flood, or 
other calamities caused by nature in any way been tampered with. 

 
 
Note: This warranty is not assignable or transferrable. Please retain both original packaging of the product 
and the original purchase receipt as this will authenticate your warranty. 
 

ENGLISH VERSION 

 

 

 

 

	

	

	

	

	

	

	

	



	

 
POLISI JAMINAN 

 
Terima kasih kerana membeli produk perkakas rumah MR D.I.Y.Semua produk direka dan dihasilkan 
dengan bahan berkualiti tinggi, melalui proses yang boleh dipercayai dan mengikuti standard keselamatan. 
MR D.I.Y. menjamin bahawa produk bebas dari kecacatan pembuatan dari tarikh pembelian di bawah 
penggunaan dan perkhidmatan biasa untuk jangka masa dua belas (12) bulan. Setelah menunjukkan resit 
pembelian kerana kerosakan pembuatan, semua bahagian yang rosak akan diperbaiki atau diganti selama 
tempoh jaminan(dibolehkan untuk dua kali tuntutan sahaja) . MR D.I.Y berhak membuat keputusan akhir 
mengenai pembaikan atau penggantian bahagian yang rosak. 
 
Perkara berikut tidak dilindungi dalam jaminan ini: 
1. Kerosakan yang disebabkan oleh kemalangan, penyalahgunaan, pengubahsuaian, gangguan atau 
kegagalan pembeli untuk mengikuti prosedur operasi biasa yang dinyatakan dalam manual pengguna. 
2. Kecacatan atau kerosakan akibat penggunaan bekalan elektrik dan voltan yang salah. 
3.Kerosakan yang disebabkan oleh ujian, demonstrasi, penyelenggaraan, pemasangan, penyesuaian atau 
pengubahan yang tidak betul. 
4. Produk telah diubah, tertakluk kepada penyalahgunaan, kelalaian dan kerosakan akibat pembaikan yang 
tidak dibenarkan. 
4. Litar elektrik, pengecas, bateri dan aksesori produk. 
6. Goresan dan kerosakan pada permukaan lain dan bahagian yang terdedah secara luaran disebabkan 
oleh penggunaan biasa. 
7. Kerosakan kerana penggunaan komersial (jaminan hanya meliputi penggunaan domestik). 
8. Kerosakan, kerugian, kecacatan, atau kerosakan yang disebabkan oleh serangan serangga perosak, 
kebakaran, kilat, banjir, atau malapetaka lain yang disebabkan oleh alam dengan cara apa pun. 
 
 
Catatan: Waranti ini tidak boleh ditukar atau dipindah milik. Sila simpan kotak bungkusan produk dan resit 
asal pembelianproduk anda kerana ini akan mengesahkan jaminan anda. 
 

VERSI BAHASA MELAYU 

 

	


